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HALLBARHETSPOLICY

SHE-koncernen skall bedriva och utveckla hela sin verksamhet med ett stort engagemang pa ett
hallbart satt. En insiktsfull balans skall rada mellan ekonomiskt, miljérelaterat och socialt ansvar.

SHE-koncernen med mycket starka lokala fortecken skall bedriva sin verksamhet i enlighet med
dessa varderingar och verka for en aktiv dialog med koncernens alla intressenter, sasom &gare,
kunder, leverantorer, entreprendrer, finansiarer, myndigheter och branschorganisationer.

Hallbarhetsfragan skall genomlysa hela SHE-koncernens varderingar och vi forvantar oss att alla
vara leverantorer och affarspartners foljer SHE-koncernens policyn och principen rérande
hallbarhet.

Inom ramen for denna hallbarhetspolicy beskrivs nedan SHE-koncernens forhallningssitt till de
tre dimensionerna miljo, ekonomi och den sociala aspekten.

Hallbarhetspolicyn och resultatet av SHE-koncernens hallbarhetsarbete visas arligen i
halbarhetsredovisning.

Miljéansvar

SHE-koncernen, som bedriver sin karnverksamhet inom energiomradet har ett mycket stort
ansvar for att miljofragorna hanteras pa ett langsiktigt och effektivt satt. Forhallningssattet
grundar sig pa de tre delbegreppen energisort, energikvalité och energikvantitet, men féljande
fortydliganden;

- Energisort &r kopplad till energikallor och SHE-koncernen skall verka for att all
energi kommer ifran fornyelsebara och lokala energikallor.

- Energikvalité ar kopplat till exergibegreppet” och SHE-koncernen skall verka for
att rétt energikvalité anvénds till ratt applikation. Vidare att detta omproévas i takt
med teknikutveckling.

- Energikvantitet baseras pa effekt och bra resursutnyttjande.

SHE-koncernen skall inom ramen for delbegreppen aktivt verka for att tillampa detta bade i den
interna verksamheten och i kundarbetet. | detta ligger ocksa att skapa nya produkter och tjanster.

Overgripande i miljoansvaret ar att tillse och ha ett val fungerande och standigt utvecklande
miljoledningssystem i koncernen. Vidare skall SHE-koncernen klara och évertréffa kraven i de
lagar och férordningar som reglerar koncernens verksamhet.

*) Exergi ar ett matt pa energikvalité. Exergi till skillnad ifran energi ar nagot som forbrukas
enligt termodynamikens andra huvudsats.
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Socialt ansvar

For att SHE-koncernen skall vara en ledande lokal energikoncern kravs att SHE-koncernen &r en
god arbetsgivare och samarbetspart. | det sistnamnda finns kundhantering, dér sjalva den
praktiska delen regleras i ett sarskilt dokument, och olika dvriga aktérer i samhallet.
Personalarbetet skall praglas av langsiktighet och helhetssyn, personalarbetet skall innebéra
foljande:

Ett meningsfullt arbetsliv dér individen kanner sig behévd och far detta bekréftat.

En helhetssyn mellan arbete, fritid och egentid.

En meningsfull alderdom.

Att arbetet innebar att vi har kul.

Arbetsmiljoarbetet skall bedrivas med stor respekt for individ och grupp. Grunden i
arbetsmiljoarbetet skall vara arbetsgladje, utveckling och sakerhet, vilket forutsétter en
langsiktighet i tankarna runt fysisk och psykosocial halsa, kopplat mot ett aktivt friskvardsarbete.

Det sociala ansvaret innebar ocksa att SHE-koncernen skall forhalla sig till goda etiska
affarsprincipen och en mycket hog arbetsmoral. Vidare skall SHE-koncernen foérega med mycket
gott omddme i hur vi hanterar, transporteras i SHE-koncernens fordon och hur vi hanterar
tjansteresor med och utan évernattning. Ett sarskilt regelverk finns for arbetsmoral, fordon,
tjansteresor (6vernattning och fardsatt).

Kundarbetet och personalarbetet skall dvergripande hanteras i enlighet med kvalitetslednings-

system och systematiskt arbetsmiljoarbete som skall vara val fungerande och i standig
forbattring.

Ekonomiskt ansvar

SHE-koncernen skall bedriva en verksamhet som ar ekonomiskt langsiktig och sund. | detta
ligger att skapa palitlighet hos affarspartner, dgare och finansiarer.

Faststalld den 7 september 2007

Sala-Heby Energi AB, att gélla i alla hel- och deldgda bolag inom SHE-koncernen.

Kenneth Martensson
Koncernchef



