Jaha, da var dagen kommen... Den 25 maj 2007.

Min 25veckor langa praktik pa Sala-Heby Energivddarad.

Jag kommer nu att forsoka beskriva denna perigdkganmer att forsoka att fa den sa arlig
och korrekt visande som mojligt. Det kommer vara didden jag har fatt av tiden, sahar har
jag uppfattat min tid hos SHE.

Allt har en borjan, och i det har fallet borjade ded en ansokan. Jag lag i lumpen, var inne
pa sluttampen och funderade p4, "Jaha, vad skgbjagsen da!?”

Sag i Lokaltidningen att det var dags for nya gkaitter pa SHE, och kande att, ja, det
kanske skulle kunna vara jag som va en utav dem.

Jag gick teknisk utbildning pa gymnasiet, och kaattielen har praktiken kunde vara nagot
som gav mig bredare insikt i energibranschen, kanigaor lite, om det va nagot for mig.

Det skulle bli lite utav en kontroll fér mig sjalmnan eventuella ansdkningar till hégskola
oSV.

Jag akte ivag med min ansdkan och efter en petadjdg uppringd, dar blev jag kallad till
intervju. Allt kdndes bra och det kandes som attvjar en av de 2 som skulle fa gora
praktiken.

Ett tag senare ringde det igen, och da var detlmeskled om att jag hade blivit antagen till en
utav platserna.

Fredag 17 november, 2006 slutade jag lumpen ochiaggden 20 november 2006 va det
dags att borja pa SHE.

Jag borjade med en introduktion av foretaget, sani gick runt och héalsade pa alla.

Forsta veckan blev det ganska mycket sitta ocinfygsaffade alla produktagare, dar de fick
presentera sina olika arbetsomraden.

Det var larorikt, men det blev mycket lyssna, detvbite svart att fa allt att fastna, man skulle
kanske ha kunnat lagga upp det sa att man fickdoktionen pa de olika omradena i
samband med att man skulle besOka de olika detarfidretaget.

Efter denna vecka med introduktioner sa var des d@aigFastighet. Dar fick jag ga som lite
vaktmastare. Vi forberedde infor 1:a Advent, plat&kaned ljusstakar, julgran, osv. Sen vart
det lite mera rutiner, kontrollera alla lokalert@nma papper pa kontoren, aka med
internpost osv. De stunder det vart tid 6ver sajig hjalpa till lite pa bredband, med bland
annat kontroll av adsl-modem.

Tiden gick undan ganska fort, man hade nagot a# gastintill hela tiden.

Nu var det dags att komma ner pa torget, det vardénst som var nasta omrade.

Jag hade sett fram emot den perioden, fa traffakatyfolk, lara mig lite om hur man hanterar
kunder, bade nojda och besvikna, avtalshantering os

Jag kom ner pé torget och fick en lattare presiemtalv de olika som jobbade dar nere. Jag
hade forvantat mig att fa sitta ndgon/nagra dagat warje, for att fa se lite hur det fungerade,
men det blev mera att jag fick en uppgift, jag blestruerad hur den skulle genomféras och
sen fick jag gora den. Det blev mycket sorteralawbka parmar, skriva adresser pa kuvert,
vika papper. Visst kan jag ga med pa att nar dersdttydet ar sa det fungerar inom
kundtjanst, det ar mycket vika papper och satéinar, men det som kanns lite trakigt va att
jag inte blev inbjuden, jag fick inte se hur d&kalmedarbetarna skétte sina olika uppgifter.
Det kandes mest som att jag fick gora lite uppgifteen jag fick inte nagon riktig inblick i

hur det verkligen fungerade. Det blev aven mangadsr da jag bara satt och vantade, det
fanns tydligen inget som jag kunde hjalpa till med.

Jag kan kanna att det var stor brist pa ndgon bdad? pa platsen, det fanns ingen som motte



upp mig nar jag kom dit och det fanns ingen sonelididuppgiften att ta hand om mig nar

jag var dar.

Det var tankt att jag skulle vart dar i 3veckoteeflYavecka kande jag att, ar det sa har det
ska fortsatta sa kan jag lika garna sluta. Jagdicka upp pa bredband och hjalpa till dar, fick
hjalpa till att koppla in nya bredbandskunder, fidgot att gora.

Nu var vi framme vid jul och jag fick lite ledigwvér helgerna.

Efter ledigheten var det Varmeverket som skullerbh nasta plats. Har fick jag till en borjan
ga runt i verket och se lite hur det fungeradesd@i de olika personerna som jobbade dar
och sedan gick jag in med skiftarna, féljde demeursina olika dagliga uppgifter. Det blev
mycket dvervakning i kontrollrummet, halla koll pfa olika varden som visades pa de olika
skarmarna. Det blev @ven en del "rondering”, dék ghan runt och laste av varden pa olika
platser i verket, som man sedan kunde jamfora readictiena som datorn laste av, och &ven
for extra kontroll 6éver hur allt fungerade.

Under min tid pa verket sa blev man tvungen attgaéav den stora pannan for att kunna
laga. Det blev da tillfalle att ga in i den och gdent, skotta bort all sand som blir kvar i den.
Jag fick aven vid flera tillfallen vara med ochvtten- och bréansleprover.

Efter de 3veckorna sa fortsatte jag inom varmem mevar det Narvarme som gallde. Jag
skulle vart 6veckor totalt i bade Sala, Heby oamirfjarrvarmen. Det blev 5 veckor i Heby
och 1vecka i Sala.

Under de 5veckorna jag var i Heby fick jag lara migcket, jag fick gora mycket, hjalpa till
med alla de olika uppgifterna som gavs, och navisade att jag kunde sa fick jag hjalpa till
med svarare uppgifter. Har var det framst dagligise som gallde pa de olika pannorna
runtom i Heby kommun. Det var bade oljepannor,gtelbannor och havre pannor. Det var
bade hos privatkunder och hos foretag som vi gjbegek.

Det har va en bra period av min praktik, jag joated bra manniskor hela tiden, jag bade
larde mig saker och hade kul.

Efter den har 5veckors perioden vart jag tjanstiédin praktiken, och gick in som vikarie pa
Narvarme sidan i Sala, da fick jag ka runt sjdét, var i stort samma uppgifter som under de
5 veckorna i Heby, det var néstan bara miljon samewinorlunda. Jag fick aven ha en
praktikant med mig vid ett tillfalle, det kandetllustigt, med tanke pa att jag sjalv var
praktikant bara nagra dagar innan.

Det var valdigt kul att kunna fa det fortroendetkatmna ga in som vikarie!

Det var inga storre problem med det heller, jagehjadinda allt farskt i huvudet, allt jag lart
mig innan, och om det var nagot, sa gick det vélodig att I6sa dver telefon.

Nagot som blev lidande av detta var Fjarrvarmenbikéen jag tror att jag kan ha fatt tagit del
av det lite anda, man kom i kontakt med den typeataustning under tiden pa Narvarmen.

Ja, efter denna langa period pa varme sa var dstfdaBredband, den har gangen pa
"riktigt”.

Har fick jag valdigt fort komma in och jobba, jagilpte stor del av tiden till med att bygga
fastighetsnat, koppla in fiber/bredband i lageninets Det var ganska kul, jag kom i bra
kontakt med jobbarkompisar, fungerade bra att jablsammans, och det gick bara fortare
och fortare att installera.

Jag fick &ven i samband med detta vara med vigsweien av fibern, dar géller det att vara
noggrann!

Den har tiden var nog den som gick fortast, jagk@appt borja innan det var dags att ga
vidare till nasta omrade, Elnat.



Har borjade jag forsta veckan med att ga runt btindlika, lite mera administrativa bitarna,
bland annat fick jag se lite hur det fungeradekuéder bytte bolag, bade till och fran SHE.
Jag fick aven vara med i planeringen av fiber diraggn till Heby, da var vi ut och tog kort
langs vagstrackan dar det skulle gravas, vi mate &n del for att sedan kunna berékna
kostnaden.

Jag fick aven lite mera inblick i hur det fungengr man jobbar ute som linjemontér.

Efter den har lite mera teoretiska veckan var detanpraktik som gallde, jag fick vara med
ute, dels var jag med och iordningstallde fontéingir valborg nar den skulle ner i dammen.
Sedan var jag med ute vid hyttskogen vid det ngdoygget, dar var jag med och gravde ner
hogspanningskabel. Jag fick aven vara med ochllimstanytt kabelskap, kabelstkning,
klippa gamla kablar som inte var i drift langreg J&ak &ven vara med ute i skogen och ta bort
trad som hade rasat dver ledningarna.

En till del var matare, da var det framst montedmrgnatare for fjarravlasning. Detta va kul,
jag har sedan tidigare haft lite funderingar payathagon utbildning inom elteknik, da framst
installation, och det kandes som att detta var ndgarheten, och det 6kade bara mitt
intresse!

Nu var det bara slutklammen kvar, jag fick vara médnterrevision och se lite hur det
fungerade med Inkop. Det var aven tankt att jadlskart med pa Produktutvecklingen, men
det fanns inte tid. Det k&nns lite synd, hade ktinaga kul att vara med och se vad som
komma skall inom branschen.

Jag fick aven vara med pa Ekonomi en dag, daijdiglen grundlaggande inblick i
ekonomihanteringen, jag fick sitta och jobba liteet program de anvander inom fakturering,
budget, redovisningar osv.

Sista veckan var jag med pa Administration, da jiackvara i receptionen/vaxeln 2 dagar och
i Cafét 2dagar. | vaxeln fick jag prova att justasi vaxeln, koppla, sdka telefonnummer,
skota olika hanvisningar osv. | receptionen fidl §& lite hur det fungerar med posten och
aven dar kika i programmet de anvander for redavgar av olika slag.

| Cafét fick jag vara med och férbereda frukost tefth som serveras 5 respektive 3dagar i
veckan, jag fick aven baka lite till kommande mdten

Ja, och nu ar det idag, sista dagen pa min SHEiRrak

Hur har jag da haft det under den har periodenthBevart en ganska lang tid.

Jag maste nog erkanna att jag haft det ganskglgrhar fatt traffa manga olika manniskor,
det ar lite intressant att det finns sa mycketalikinniskor inom ett sa pass litet foretag, det
ar kul!

Och, nja, det kanns inte som att det har vart dargftid, tiden har gatt fort, valdigt fort
ibland, och ibland inte lika fort, men det kann®isom att jag vart har hela 6manader.

Det har ar en period i mitt liv som kommer att Bggvar lange i minnet, alla trevliga
manniskor, som jag mer &n géarna skulle vilja kallaa kollegor. Alla olika, kraftigt

varierade uppgifter jag fatt. Alla platser jag fédra pa, det & manga nya stéllen aven foér en
som ar fédd och uppvuxen i Sala.

Jag kommer mycket sakert att hitta tillbaka tillESHba antingen ett eller annat satt, men for
nu tackar jag for mig...

Mvh. Jon Forsmark



