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Jaha da sitter man har och ska skriva den berotwdederingen som alla praktiktanter far
gora efter deras SHE-praktik. Det kanns nu som3hi&-praktik tyvarr tagit slut alldeles for
fort... Men den tid som jag arbetat pa SHE har waiitligt givande och intressant.

Ja men allt har en borjan och de mest avgérandelainigarna till att jag sokte till SHE-
praktiken var att jag ville gora nagot vettigt inlampen och samtidigt testa pa nagot som
skulle vara larorikt inom det som jag pluggade pagasium for att fa en liten inblick 6ver
vad som skulle kunna vara intressant att pluggareiga senare.

Jag hade bestamt mig ganska tidigt 6ver att sbkaraktiken sa jag vantade bara pa att en
annons skulle sattas ut i tidningen som taladmatt kunde skicka ansékan.

Tills slut kom den och jag skrev ihop en anstkan beréttade lite snabbt om mig sjalv och
varfor jag ville bli praktikant pa SHE. Jag e-paalenna till Ingegard Carlsson och sedan
var det bara och vanta pa svar om man fick komniatpévju.

Efter nagra veckor ringde Ingegéard och talade drjagtfick komma pa intervju.

Intervjun gick i stort sett ut pa att beratta o §élv, vad man visste om SHE-koncernen och
vad man hade for framtidsutsikter. Intervjun kansies den gick bra och det skulle ta ca tva
veckor innan de bestamde vilka praktikanter deliskli. Glad och férvanad blev jag nar
svaret kom att jag fick en av platserna, da kunda borja ladda infor att borja sin praktik pa
SHE.

Forsta dagen pa SHE kandes lite nervost for allhyet och man kande sig vilsen i
byggnaden eftersom man inte hittade sa bra juddetia blev en introduktionsdag som
Ingegard Carlsson holl i, dar vi alla tre praktitearforst fick skriva pa lite papper bl a
anstallningsbeslut och sedan gick vi igenom koreretillsammans.

Darefter akte vi runt och besokte de olika arbetsgina (Fabriksgatan, KVV och
Kundservice vid torget) for att bade se hur detidorh halsa pa de som arbetade dar.

Nar vi kom tillbaka till Ingegérds kontor fick vien information om féretaget och dess
policy. Det blev mycket att smalta in men det kéansem det var ett bra upplagg att ga
igenom den storsta delen information om féretagyetté dagen.

Vi gick ocksa igenom MAK som &r ett verksamhetssyssom SHE foljer och det innehaller
tre stycken certifierade delar: "Miljo, Arbetsmilgich Kvalité”.

Vi fick ocksa vara scheman tillsammans med litepeam foretaget plus en anteckningsbok
som vi kunde fylla i vad vi gjort som en "arbetstdaly” och denna skulle hjalpa oss vid det
tillfalle som vi skulle skriva uppsatsen. Dvs. iw min del, tur att man varit duktig med att
komma ihag och fylla i den *host*. Men jag ska fika fa med det 6vergripande som jag har
varit med och gjort pa SHE.

Mitt schema blev for 13 veckor och det inkluderdéeomraden som jag mest kande for att
testa pa och det var bredband, elnat och varmerdefn jag gick en teknisk utbildning pa
gymnasium och det ar vad jag formodligen kommetséita satsa pa i framtiden tyckte jag
schemat passade mig perfekt. Det forkortade schieenatide pa inryckning till lumpen.



Efter att SHE har haft praktik sedan ar 2003 tygagratt de pa foretaget som har hand om
den fatt in snitsen pa hur den ska laggas upprfiktizanterna.

Jag tror att vi var de forsta praktikanterna sarhk festa ett system som gick ut pa att man far
traffa produktagaren for den delen av foretaggevgding man borjade arbeta pa det omradet,
Detta tyckte jag var bra eftersom det gav en stiabtick Gver omradet for att forsta lite av
bakgrunden till det praktiska som man skulle huiggaa efter.

Min tid pa SHE borjade med bredband/telefoni i gegkor som borjade med en
"historielektion” varvat med annan information ousij SHE-bredband tillsammans med
deras produktagare Erik Kempff. Sedan gick jagiiekd i verksamheten med
vaktmasteri/fastighetsskotning som lag under bredlkeoncernen. Jag kande redan dar att
det var en bra stamning pa féretaget, man kandetsigitanfor.

Pa fastighetsskotningen foljde man ett schemaiga oppgifter vad som skulle goras varje
vecka/manad som t ex kdra ut internposten, stadmirigllager, halla omradena utomhus
rent fran skrap/Iov, tomma sopor m.m. Sedan tilllkdehocksa saker som behodvde goras som
arendesystemet skickat eller sddant som man s&ydeh bytas ut t ex lysror.
Arendesystemet var ett valdigt bra system som ¢ated vad folk har gjort pa olika arenden
och skickades igenom de olika delarna i processarbestélining av tjanst, utférande av
tjanst och vidare till fakturering.

Under tiden som jag var pa fastighetsskotning hdppag ocksa in och hjalpte lite pa
bredband da och da for att sedan efter drygt ekavgé 6ver helt pa bredband.

Pa min praktik var min langsta period pa bredbaled yar en valdigt larorik tid tycker jag
eftersom jag i princip nastan fick se allt vad sdenarbetade med och hur det gick till.

Jag fick testa pA manga omvéaxlande arbetsuppgésam att installera natverkskabel,
dragning av fiberkabel fér Salas fibernat badeaateinomhus, den noggranna svetsningen av
fiber och sitta i bredbandsupporten. Detta var leéiréitet axplock av jag fick arbeta med.

T ex hela proceduren nar en kund bestaller fibeewagrej som var intressant att fa ga
igenom praktiskt, den ser lite snabbt forklarasaiar: bestallning -> dragning av fiber ->
svetsning -> uppkoppling -> fakturering. Under tig& bredband gjordes fiberdragningen av
Sala-Heby-Enko6pingslanken som var en valdigt sitsrsng av SHE.

Jag blev férvanad Over att en sadan liten kabekkanka sa jakla mycket information med en
sadan hastighet. Jag fick en djup genomgang awanedkoncernen och det var skoj for det
gav mig en asikt att det skulle vara kul och arlme¢al i framtiden.

Mitt nasta hopp i foretaget var elnat som det \eatémt att jag skulle vara pa i tva veckor.
Eftersom elnat har en lite annorlunda uppbyggnadeiandra omradena sa har det inte direkt
nagon produktagare. Jag fick daremot traffa Lage lohansson som ar elnéts
anlaggningsingenijor och han gick bl a igenom huES&#hat sag ut idag och hur det var
uppbyggt. Val inne i elnéatsbyggnaden fick jag bdgjaned att félja med och ta PCB-prover
pa olika transformatorer och det gjorde man igeattnta lite av transformatoroljan for att
sedan skicka in provet for testning och kolla deehaller det miljéfarliga amnet PCB.
Underhall pa transformatstationer och hjalp foratmmg av vart det gar elkablar infor
gravningar sa inte dessa kablar gravs av utav agjs&ir ocksa arbetsuppgifter som jag fick
testa pa. Sedan fick jag hanga med och dra ellsaelskulle gravas ner rakt Gver en aker
utanfor Heby for att ge en nybyggnation elektricite



En dag fick jag vara med pa det administrativalpatedar fick jag se hur det gick till vid
beredning infor arbeten och hur deras kartsystarieskytas ut med ett forbattrat system.
De sista dagarna fick jag vara med och byta lampamer i ga-tunnlar och sedan kora skylift
for utbyte av lampor pa gatubelysning.

Jag missade nagra dagar pa elnat och de var dagaajdg skulle fa vara med och testa pa att
byta elmatare men bredband behévde ha hjalp méidtatite saker med deras fiberkunder.
Fiberkunderlistan innehdll ca 900 st kunder och déssa skulle forst ha ett anlaggningsnr
och samtidigt ta bort dem som inte skulle vara lpaalistan for att sedan kolla sa alla kunder
hade ratt hastighet i switcharna. Jag fick ryckadh sitta i bredbandssupporten ibland nar det
behtvdes. Det blev drygt en vecka till pa breddf@natt halla pA med dessa fiberkunder men
jag hann anda inte klart med alltihop eftersomvjilg hinna vara pa varmeomradet ocksa.

Veckan efter blev det varmedelen inom SHE och demitt sista stopp pa min praktik och
det borjade enligt systemet med att fa traffa pktélgaren. For varme var detta Harald
Onander och efter information av honom fick jagji@a att arbeta pad KVV
(KraftvarmeVerket). Dar fick jag arbeta pa drifteom innebar man ska halla koll pa KVV.
Detta gjorde man igenom bl a rondering av anlagggmnkolla alarm och ta vattenprover.

Veckan efter blev jag sjukskriven pga operation dgéhkan man séaga att min praktik tog slut
eftersom jag inte har arbetat nagot efter operation

Lite trist att det bara blev tio veckor, det ks att de tre veckor som jag missade inte
hade skadat eftersom jag inte hann vara pa narvécmearmedistributionen och det kanns
hart.

Avslutningsvis tycker jag att dessa tio veckor k&ibra spenderade och praktiken hade en sak
som jag tycker ar en viktig del om man ska gillzagbete och det &r att kdnna att man har ett
eget ansvar och inte bara se pa nar andra arbetar.

Nej nu ska jag sluta tjata pa med denna utvardertiaig min snabba beskrivning av tiden pa
SHE ar en stor tumme upp!

Tack for mig! / Martin Schon



